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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA HOANG PHONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc
S6:02 /QD-UBND Hoang Phong, ngay 02 thang 01 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA HOANG PHONG

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phiong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt svra doi, bo sung mot s6 dieu cua Ludt Té chire Chinh phu va Luat T6 chire
chinh quyén dia phwong ndm 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thdang6 nam 2010 ciia Chinh
phii vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh so 92/2017/NP-CP ngay 07
thang 8 nam 2017 cia Chinh phii sira doi, b6 sung mét sé diéu cia cac nghi dinh
lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi
tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii
sika doi, b6 sung mét sé diéu cua Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP ngay 23thang 4
nam 2018 cua Chinh phu vé thuwe hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 45/2020/NP-CP ngay 8 thang 4 nam 2020 ciia Chinh
phu vé thuwe hién thii tuc hanh chinh trén méi truong dién ti;

Can cir Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 ciia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu c¢éng truc tuyén ciia co
quan nha nudc trén moi truong mang;

Can cit Nghi quyét sé6 131INQ-CP ngay 06 thing 10 ndm 2022 ciia Chinh
phu vé dcfy manh cdi cach thu tuc hanh chinh va hién dai hoa phwong thicc chi
dao, diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép;

Can cir Quyét dinh s6 06/OD-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cia Thi
twéng Chinh phit Phé duyét Bé an “Phdt trién g dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xdc thue dién tir phuc vu chuyén doi sé quoc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin d@én nam 2030;
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Can cit Quyét dinh sé 766/0P-TTg ngay 23 thang 8 ndm 2022 cia Thii
twomg Chinh phii phé duyét Bé chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chat lwong
phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuyc trén moi truong dién tu;

Theo dé nghi ciia CONg chire Vin phong — thong ke.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soat thu tuc
hanh chinh nim 2024 (C6 Ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duoc bd tri tir ngudn kinh phi
ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phéap khac theo quy dinh ciia phap
luat hién hanh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chirc Vin phong — théng ké; Bo phan Tiép nhan va ta két qua x4; can
b0, cong churc xa va cac co quan, td chirc, ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.
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UY BAN NHAN DAN
XA HOANG PHONG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 14p - Tw do - Hanh phuc

” ) _KEHOACH )
) ) KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2024 .
( Ban hanh kém theo Quyet dinh so 02/QP-UBND ngay 03 thang 01 nam 2024 ciia Chu tich UBND xa Hoang Phong)

STT Néi dung Tap thé, ca nhan Tap thé, canhan Thoigianhoan | San pham dy kién hoan
. phu trach phoi hop thanh thanh
I | Cong tac chi dao, dieu hanh
1 | Ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc | Vin phong — TK T6 chtc, caAnhan c6 | Trude 10/01/2024 | Ké hoach kiém soat TTHC
hanh chinh nam 2023 lién quan nam 2024
2 | Ban hanh céc vin ban chi dao, huéng | - UBND x& T6 chirc, canhancé | Thudng Xuyén Vin ban
dan, d6n dbc hoat dong kiém soat thu lién quan
tuc hanh chinh
I 1 cong bé, cong khai, xay dung quy
trinh ndi bd giai quyét TTHC
1| cong khai TTHC - UBND xa Cong chirc xa Lién tyc, thuong | - 100% cac don vi thuc
(VP-TK) Xuyén hién cong khai TTHC;
cong khai két qua thu tuc
hanh chinh trén Trang dién
tr ciia don vi
- Da dang cac hinh thurc
cong khai, minh bach khac
1| v cai cach thii tuc hanh chinh
1 Thuc hién nghiém viéc cong khai, minh | UBND xa Cong chire x& Thuong xuyén 100% thu tuc hanh chinh

bach trong tiép nhan, giai quyét thi tuc

duoc cdng bd, cong khai




hanh chinh va dong bd véi Cong Dich vu
cong qubc gia dé ngudi dan, doanh
nghiép c6 thé giam sat, danh gia qua
trinh thuc hién.

day du, ding han va 100%
cac hd so thu tuc hanh
chinh tiép nhan, giai quyét
tai cdc co quan, don vi
dugc theo doi trang thai xu
Iy trén Hé thong thong tin
giai quyét tha tyc hanh
chinh tinh va dong bo VOl
Cong Dich vu cong qudc

gia.

Thuc hién nghiém viée tiép nhan, giai
quyét thu tuc hanh chinh; kién quyét xir
1y theo dung quy dinh d6i véi can bo,
cong chuc nguoi lao dong cd hanh vi
nhiing nhiéu, tiéu cuc, ty y dit ra thu
tuc hanh chinh khéng dung quy dinh
hodc dé cham, mudn nhiéu lan.

UBND xa

Vian phong -TK.

Thuong Xuyén

Viéc tiép nhan, giai quyét
thu tuc hanh chinh, dich vu
cong dugc thuc hién
nghiém

DPay nhanh tién do sd hoa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh theo
dang quy dinh cia Chinh phu tai Nghi
dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP; Huéng dan, to
chtc trién khai s hoa dén tat ca cac
can b, cong chuc, vién chuc tham gia
viéc tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh
chinh.

UBND xa

Cong chure xa

Thuong Xuyén

Hob so, két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh dugc s6
hoa, dap ung yéu cau két
ndi, chia sé dir liéu phuc vu
gidi quyét tha tuc hanh
chinh, cung cép dich vu
cong; can bg, cong chirc,
vién chtc duoc huéng dan
thuc hién s6 héa

Hb so giai quyet thu tuc hanh chinh
dugc cung cip dong thoi ca ban dién tir
c6 day du gia tri phap 1y cho ngudi
dan, doanh nghiép.

UBND xa

Van phong UBND
tinh;

Van phong HDND-
UBND huyén

Thuong xuyén

100% hd so giai quyét
dugc cung cap dong thoi
ca ban dién tr co gid tri

phap ly.




5 | Thuc hién céc giai phap nang cao chit | UBND x4 COng chure xa Thuong xuyén Pinh ky hang thang cong
luong phuc vy, mic do hai long cua khai danh sach co quan, to
ngudi dan, doanh nghiép; cong khai két chue, ca nhan chdm mudn
qua danh gia chit luong phuc vu ngudi trong giai quyét thu tuc
dan, doanh nghiép trong giai quyét thu hanh chinh, dich vu cong
tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong trén Céng Thong tin dién
theo thoi gian thyc trén moi truong t, Céng dich vu cong.
dién tir theo Quyét dinh s6 766/QD- 100% hd so thu tuc hanh
TTg ngay 23/6/2022 cta Thu tudng chinh dé cham, mudén déu
Chinh phu; c4 thé héa trach nhiém ca phai c6 bao cao giai trinh
nhan, t6 chirc, khong dé tinh trang giai ly do v&i nguoi dung dau
quyét cham, mudn. co quan, don vi va thuc

hién xin 16i nguoi dan theo
ding quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP
cua Chinh phu.

6 | Xay dung mo hinh diy manh thuc hién | UBND x4 Cong an tinh; Van | Nam 2023 Mo hinh dugc thanh lap,
dich vu cong truc tuyén; mo hinh tai phong UBND tinh; mdi don vi lya chon tir mot
cac co s& khdm chita bénh vé trién khai Trung tdm Phuc wvu mod hinh trd 1én va cod bao
c4c nhom tién tich tai D& an 06/CP; md HCC tinh; céo két qua trién khai
hinh trién khai viéc thuc hién tiép nhan
hiéu qua Thong bdo luu tru; mé hinh
cap tai khoan an sinh x3 hoi; mé hinh
phuc vu cip chir ky sd, phuc vu thanh
toan khong dung tién mit tai cac co s&
giao duc...

v Thue hién viéc tiép nhin, giai quyét
TTHC theo co ché mdt cira, mdt cira
lién thong

1 - UBND - Bo phan Mot cira Nam 2024 - S6 hda ho so, gidy to, tai

Tiép tuc thyc hién Ké hoach s




129/KH-UBND ngay 01/6/2021 cua | xa Xa; liéu tai B@ phan Mot cura
UBND tinh Thanh Héa vé trién khai - Lién ket, chia s¢ cac co
Pé an dbi mai viée thyc hién co ché sodirlicu
mot cira, mot cira lién thong trong giai - Ticp nhan, giai quyet
quyét thii tuc hanh chinh TTHC phi dia gi6i hanh
chinh
- Tinh gon d6i ngti can bo
tai BO phan Mot cura
P& xudt phuong én giao cho doanh | - UBND Xa - Vin phong -TK; Thang 3/2024 C6 Phuong &n de xuat ve
nghiép buu chinh dim nhin mét s - Buu dién x&; CO SO Vfﬁt chét: nhan sw, ndi
cong viéc trong hudng dan, tiép nhan, dung chong V1¢g‘ Shltll}llen
s6 hoa, tra két qua TTHC g!?o ¢ho B dlen (hye
i€n
Tb chirc kién todn bo phan mot cira bao | - UBND x& Van phong -TK Théng 02/2024 BO phan mot cua duogc
dam niang suat tiép nhan hd so trung kién toan va trién khai Bo
binh cta can bd mot cira; trién khai Bo nhén dién thuong hiéu theo
nhan dién thuong hi¢u theo Quyét dinh Cong van s6 5238/UBND-
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cia KSTTHCNC ngay
Thu tuéng Chinh phu va Ké hoach sé 18/4/2022 ctia UBND tinh
129/KH-UBND ngay 01/06/2021 cua
UBND tinh.
Thyc hién cong khai xin 15i theo quy | - UBND xd - B phan Mot ctra Xa. | Nam 2024 Phiéu xin }Si va hen lai
dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngdy tra ket qua
ngdy 23/4/2018 va Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018
DAy manh thyc hién dich vu cong truc | - UBND x& - Trung tim Phuc vu | Nam 2024 Céac TTHC dugc giéi quyét
tuyén, thanh toan truc tuyén, chung HC? tin}‘l; tryc Atuyér} trén géng ,diCh
thuc ban sao dién tu; thuc hi¢n nghiém - Van phong HOND- vy cong ,tmh.; Cong dich vy
: i T ' UBND huyén cong quoc gia; cac h¢

viéc tiép nhan, xi 1y ho so truc tuyén

thong phan mém chuyén




nganh

6 | DAy manh dich vu buu chinh cong ich | - UBND x& Bo6 phan Motctraxd | Nam 2024 - Ky két hop dong véi Buu
trong tiép nhén va tra két qua dl@? X )
-H6 so dugc chuyén phat
qua dich vu buu chinh
v Tiép nhan phan anh, kién nghij
1 | Thuc hién c6 chat luong viée tiép nhan, | - UBND x& Van phong — TK Nam 2024 Céc ndi dung tra 161 dung
xu ly phan anh kién nghi trén H¢ théng hl??’ d‘én{% an dung trén hé
Phan hdi Thanh héa; hé théng phan &nh thong dien tu
Kién nohi cia Chinh ph https://phanhoi.thanhhoa.g
ién nghi cua Chinh phu -
VI | Ra soat, don gian hoa cac thi tue );l e“ c% go”;‘ _gif]'? th‘ia t‘;f 7
hanh chinh tnieu 0 CNI chi tuan tau
anh ¢l TTHC
1 | Rasoat, d xuét, kién nghi, CAC vuéng UBND xa Van phong -TK Nam 2024 Vin ban kién nghi ra soat
méc, bt cap, khé khan trong qua trinh TT';'IE: gui co quan, don vi
thyc hién TTHC & don vi, dia phuong. co tham quyen
VIl | Kidm tra cong tac kiém soat TTHC
tai cac don vi
1 | Kiém tra cong tic kidm soat TTHC, | VanphongUBND | Céccong chickiem | Thang 4-6/2024 | Thong bdo ket qua kiem tra
thuc hién co ché mot cura, thuc hién tinh tr}?:, Vz}fl]_)l);llgrgégﬁTu
TTHC trén moi truong dién tir tai cac phap, '
bd phan: Van phong, Tu phap,
LDTBXH.
VI | cong tac truyén thong
1 - UBND x4 CAac co quan Béo, Pai | Nam 2024 CAc bai viét tuy@n truyén,

Tuyén truyén vé cong tac kiém soat
TTHC:

trong va ngoai tinh

cac video hinh anh




- Ky két hop dong tuyén truyén voi
cac co quan bdo, dai tap trung tuyén
truyén vé diy manh cong nghé sb trong
giai quyét TTHC; vé trién khai D& an
06 cua TTg

- Pang tai noi dung tuyén truyén trén
Trang thong tin dién tir; trén loa truyén
thanh; qua cac hoi thi; qua cac tng
dung dién thoai...

2 | Tham gia tap hun vé& cong tac kiém | Van phong HDND- | -Trung tdm Phuc vu Thang Quy ,
soat TTHC UBND huy¢n HCC tinh; 112024 01 16p tap huan
Céan bo, cong chire xa
IX X4y dung nong thon mai, nong thon
méi nang cao, nong thon méi kiéu
mﬁu
1 | Thuc hién tiéu chi Hanh chinh cong UBND xa - Van phong UBND Nam 2024 Cong van tham dinh két
trong xay dung nong thon mdi nang ﬁn}{ . q‘}é thu’c,hlénAtléu chi
ca0, ndng thon méi kidu mju - Véan phong UBND Hanh chinh cong.
’ cap huyén
X | cong tac béo cao - UBND X3 Cac don vi c6 lién Dinh ky quy [, Bao c4o cong tc kiém soét
(VP-TK) quan quy Il, quy lllva | TTHC duoc thyc hién day
nam 2024 dﬁ? ding thoi han trén hé

thong
https://baocao.chinhphu.go
v.vn
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